
KANNAライセンス販売 利用規約 
 

 

第１条（本規約の目的） 

本規約は、株式会社MonotaRO（以下「当社」とします）が販売するKANNAライセンスに関して、当

社と購入者（以下「ユーザー」とします）との間で定めるものです。本規約は、当社の通信販売利用

規約を補足するものとします。 

 

第２条（定義） 

本規約において使用する用語の意味は次の各号の通りです。 

 

１．「ユーザー」とは、事業者であり、当社の「ご利用規約 事業者用」に基づきユーザー登録を

行った者を指します。一般消費者は対象としておりません。 

２．「ご利用規約 事業者用」とは、「https://www.monotaro.com/main/rule/」に掲載された、

ユーザーに適用される当社の利用規約を指します。 

３．「KANNAライセンス」とは、株式会社アルダグラム（以下「アルダグラム社」とします）が提供

するKANNAというソフトウェアの使用権を指します。 

 

第３条（適用範囲） 

本規約は、ユーザーが当社を通じてKANNAライセンスを購入する際の一切の取引に適用されま

す。 

 

第４条（同意） 

ユーザーは、本規約に同意することにより、以下の事項に同意したものとみなされます。 

 

１．アルダグラム社がユーザーの情報を用いてアカウント登録を行うこと。 

２．アルダグラム社がユーザーの情報を基にユーザーに連絡を行うこと。 

３．ユーザーはKANNAの利用に際して、別途KANNAの利用規約に同意する必要があること。 

４．KANNNAライセンスは返品不可商品であり、受注処理確定後のキャンセル及び返品ができ

ないこと。 

５．ユーザーが第6条に定めるKANNAライセンスの利用期間経過前に再度KANNAライセンスを

購入した場合、先に購入したKANNAライセンスのアカウント発行に使用したメールアドレス

を、後に購入したKANNAライセンスのアカウント発行に使用することができないこと。 

６．過去にKANNAライセンスを購入したことがあるユーザーが、再度KANNAライセンスを購入し

た場合、過去に購入したKANNAライセンスのデータを引き継ぐことができないこと。 

７．ユーザーの情報が不正確、ユーザーと連絡が取れないなど専らユーザーの責めに帰すべ

き事由によって、当社及びアルダグラム社が次条のKANNAライセンスの引渡しを行えな

かった場合、当社及びアルダグラム社は一切の責任を負わず、ユーザーはKANNAライセ

ンスの代金の支払義務を免れないものとする。 

 

第５条（アカウント発行） 

ユーザーが必要な情報を提供し、アルダグラム社がユーザーに対しアカウントを発行した旨をメー

ルにて通知した時点をもって、KANNAライセンスの引渡しが行われたものとします。 

 

第６条（利用期間） 

ユーザーは、アカウント発行日から翌月末日までの間、KANNAライセンスを利用することができ、

同期間を経過した時点でKANNNAライセンスの利用する権利を失います。利用期間の更新及び延

長はありません。 

 

 



第７条（個人情報の取扱い） 

提供いただいた情報およびモノタロウに登録されているユーザー情報（会社名・ご担当者名・電話

番号・メールアドレス）は、以下の目的で利用するためにアルダグラム社に提供されます。 

 

１．KANNAのアカウント登録及び管理のため。 

２．KANNAのサービス提供及びサポートのため。 

３．ユーザーへの導入支援・商談、KANNAの契約締結、及び必要に応じた連絡のため。 

４．その他、アルダグラム社のプライバシーポリシー（https://www.kanna4u.com/privacy）に記載された

目的のため。 

 

第８条（免責事項） 

１　天災地変、法令の制定改廃、交通事故、公権力の行使に基づく処分、輸送機関の事故、労働争議

その他やむを得ない事情によりKANNAライセンスの引渡しが遅延または不能となった場合、当社

は何ら責任を負わないものとします。 

２　当社は、KANNAライセンスに基づくKANNAサービスの利用によって生じたユーザーの損害につい

て、一切の責任を負わないものとします。 

３ 当社は、KANNAライセンスの瑕疵によりユーザーに生じた相当因果関係のある損害についての

み、KANNAライセンス単体の価格を上限として賠償責任を負うものとします。また、本条記載の事

項によるユーザー側の業務上の利益損失に関しても、当社は請け負いかねます。 

４　当社は、過去にKANNA利用規約に違反その他アルダグラム社と紛争が生じた者である場合、競合

他社または競合他社の依頼を受けた調査目的での申込みであることが疑われる場合、既にアルダ

グラムの既存顧客である場合や商談中の顧客である場合、反社会的勢力であると疑われる場合

その他の事情により、KANNAライセンスの売買契約を催告することなく直ちに解除できるものとし、

この場合、当社は当該解除によって生じた貴社の損害について責任を負わないものとします。ただ

し、当社は、当該解除を行う場合は、ユーザーに通知し、既にユーザーからKANNAライセンスの代

金の支払を受けた場合は当該代金をユーザーに返金するものとします。 

 

第９条（個人情報の管理） 

ユーザーの個人情報の管理は、当社のプライバシーポリシー（

https://www.monotaro.com/main/prvplc）に従います。また、アルダグラム社における個人情報の

取り扱いについては、アルダグラム社のプライバシーポリシー（https://www.kanna4u.com/privacy

）に従います。 

 

第１０条（規約の変更） 

１．当社は、ユーザーの承諾を得ることなく、本規約を変更することができるものとします。 

２．本規約の変更は、モノタロウサイト上、モバイルサイト上、モノタロウアプリ上、FAX、E-mail、郵便な

ど当社が適当と認める方法により、ユーザーに変更の通知を行った段階で効力を生じるものとしま

す。 

 

第１１条（その他） 

１．本規約に定めのない事項については、当社の通信販売利用規約に従うものとします。 

２．ユーザーは、KANNAの利用に関して、アルダグラム社が定める利用規約（

https://www.kanna4u.com/terms）に従うものとします。 

 

 

以上 


