
取扱説明書

この商品を正しく安全にご使用いただくために、この取扱説明書
および商品本体の注意ラベルをよくお読みください。
お読みになった後、いつでもご使用いただけるよう大切に保管し
てください。

販売店・工務店・建築会社の皆様へ
この説明書は施工完了後、お施主様へ
お渡しください。

お施主様用
保存版
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1

人身事故や財産上の損害を未然に防止するために守っていただきたい内容を
示しています。内容をご理解のうえ、商品をご使用ください。

● 安全に関する表示

「ご使用前に読んでいただきたいこと」を示します。

その他の表示

取り扱いを誤った場合、使用者が死亡または重傷を負うことが想定される
危害の程度警告

注意

一読

取り扱いを誤った場合、使用者が通院加療の必要な損害を負うことが
想定されるか、または物的損害の発生が想定される危害・損害の程度

表　示 意　味

お願い
取り扱いを誤った場合、使用者が通院加療の必要のない程度の傷害を
負うことが想定されるか、または物的損害の発生が想定される危害・
損害の程度

ご愛用者の皆様へ
このたびは、YKK AP 商品をお買いあげいただき、誠にありがとう
ございます。

「必ず行っていただきたいこと」を示します。

記　号 意　味

「行ってはいけないこと」を示します。

はじめにお読みください



2 安全にお使いいただくために

ポスト口（くち）に、手や指をはさまないようにご注意ください。

•

•

•

扉に付いているダイヤル錠は簡易錠です。
貴重品や鍵などは絶対に保管しないでください。

ダイヤル錠は、付属の調整具を使い解錠番号を変更することが
できます。（P.6参照）
調整部品を使用して投函口のサイズを変更することができます。
商品をお求めの建築会社、工務店、販売店にご相談ください。

注意

お願い

一読



3各部の名称

上扉

柱

ダイヤル錠

調整部品

取り出し扉

調整具

付属品

解錠番号シール

0 に合わせて
ください

に合わせて
ください



4 使い方

1 上扉を開けてください。

2 ダイヤル錠のツマミを右回転方向にまわしてダイヤル合わせ目印を
　 解錠番号（０～９）に合わせてください。

● 扉の開け方

上扉

※出荷時は、解錠番号が[０]に設定されています。
　図は解錠番号が[０]の場合です。

※解錠番号を変更したい場合は、P.6を参照してください。

ダイヤル合わせ目印0
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3
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9 1

3 取り出し扉を開けてください。

ツマミ

取り出し扉

ダイヤル錠



5使い方

1 取り出し扉を閉めてください。

3 施錠されたことを確認してください。

4 上扉を閉めてください。

● 扉の閉め方

ダイヤル合わせ目印

ツマミ

0

8

6

7 4
3

2
5

9 1

2 ダイヤル錠のツマミを右回転方向にまわしてダイヤル合わせ目印を
　 解錠番号以外に合わせてください。

取り出し扉

上扉

ダイヤル錠



6 使い方

2 ダイヤル錠を操作して解錠してください。（P.4参照）

4 付属の調整具を、取り出し扉内側のダイヤル錠下面中央の穴へ差し込んで
　 ください。

5 調整具を内側に倒してください。
 　（ツマミの中央のキャップが浮き上がります）

調整具

番号を変更された場合、付属のシールに変更後の解錠番号を
ご記入の上、判りやすい場所に貼り付けください。
解錠番号を忘れたり、紛失した場合の責任は負いかねますの
でご了承ください。
調整具は、取扱説明書と一緒に大切に保管してください。

•

•  

ダイヤル錠

一読

● 解錠番号の変更方法

1 上扉を開けてください。（P.4参照）

3 取り出し扉を開けてください。（P.4参照）

キャップ

0

8
6

7 4

3
2

5

9 1

調整具

取り出し扉

内側

内側

取り出し扉

ダイヤル錠

キャップ

ツマミ

ツマミ

板バネ

ダイヤル錠裏面の板バネでケガをしないようにご注意ください。
ご使用上の注意



7使い方

7 調整具を、ダイヤル錠下面中央の穴から抜いてください。

6 キャップを浮かせた状態のまま、ダイヤル合わせ目印を回転させて
 　希望の解錠番号に合わせてください。

キャップ

ダイヤル合わせ目印0

8

6

7 4

3
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9 1

ダイヤル錠

調整具

ダイヤル錠

内側

キャップ

解錠番号シール

（ここに貼って保管すると便利です）

貼付位置

ダイヤル錠は、数字を合わせることにより解錠できます。
「解錠番号シール」は見えにくい場所に貼るか、なくさないように保管して
ください。

ダイヤル合わせ目印

● 解錠番号シールの貼り付け



8 お手入れ

商品を大切に長く使うために、商品の材質に応じた方法で定期的にお手入れ
することが大切です。
お手入れしないままにしておきますと、表面に付着した汚れは、しみや腐食
の原因となってしまいます。汚れが軽いうちにお手入れしていただくことが
商品を長持ちさせる最良の方法です。
清掃の目安は、少なくとも年に1～2回程度です。特に海岸地帯や交通量の
多い道路沿いは、塩分や排気ガスの影響により、しみや腐食が進みやすいの
でさらにこまめにお手入れしてください。

■アルミ製商品

【 開閉時に キィーキィー と音がする場合 】

中性洗剤

柔らかい布に水を浸し、
表面についたホコリ・砂
などを洗い落とします。

柔らかい布またはスポンジで
全体を水拭きします。
※水拭きで落ちない場合は、中性
　洗剤（１～２％の水溶液）を使い
　軽く洗い流します。

乾いた布で、十分
に水分を拭き取っ
てください。

① ② ③

● 金属タワシや毛の硬いカメノコタワシなどは
　傷つきやすいので、絶対に使用しないでくだ
　さい。シンナー、ベンジン、アセトンなどの
　溶剤は使用しないでください。また、塩素系
　薬品(漂白剤、カビ取り材など)は絶対に使用しないでください。
● ポスト口に、直接ホース等で水をかけないでください。

一読

上扉

取り出し扉

上扉と取り出し扉の軸部分に、市販のシリコン系スプレー式グリスを塗布
してください。

軸(左右２箇所）



9商品保証について

商品保証とは当社の商品に関し、ここに記載の保証期間、保証内容の範囲において無料修理を行うことを
お約束するものです。保証期間中に故障、損傷などの不具合（以下「不具合」といいます）が発生した場合
には、まずお取扱いの建築会社、工務店、販売店、または当社お客様相談室に修理をご依頼ください。
■ 対象商品
一般住宅用エクステリア建材商品
■ 保証期間
建築会社よりの引き渡し日〈注〉から起算して2年間（電装部品については1年間）。
ただし、施工を伴わない商品については、お客様がご購入された日から1年間。
〈注〉引き渡し日とは、新築注文住宅の場合はお客様への住宅引き渡し日とし、新築分譲住宅の場合は建築
　　主様への住宅引き渡し日とします。新築以外の住宅については、商品の施工完了日とします。
　　保証期間経過後の修理、交換などは有料といたします。
■ 保証内容
取扱説明書、本体ラベルまたはその他の注意書きに基づく適正なご使用状態で、保証期間内に不具合が発
生した場合には、下記に例示する“免責事項”を除き無料修理いたします｡
なお、強風雨時にサッシ下枠に雨水がたまることがありますが、これは商品上の特性であり不具合ではあり
ません。
不具合といえる雨水浸入は、サッシ下枠をこえて室内に雨水が流れ出たり、あふれ出したりすることです。
・お客様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理についてご不明の
　場合は当社お客様相談室にお問い合せください。
・この商品保証は日本国内においてのみ適用されるものとし、日本国外に納品される商品については適用
　しないものとします。
■ 免責事項
保証期間内でも、次のような場合には有料修理となります。
①当社の手配によらない第三者の加工、組立て、施工（基礎工事、取付工事、シーリング工事など）、管理、
　メンテナンスなどに起因する不具合
　（例：海砂や急結材を使用したモルタルによる腐食。中性洗剤以外のクリーニング剤を使用したことによ
　　　 る腐食。工事中の養生不良に起因する変色や腐食など）
②表示された商品の性能を超えた性能を必要とする場所に取付けられた場合の不具合
③建築躯体の変形など商品以外に起因する商品の不具合
④商品または部品の経年変化（使用に伴う消耗、摩耗など）や経年劣化（樹脂部分の変質、変色など）または
　これらに伴うさび、かびなどその他の不具合
⑤商品周辺の自然環境、住環境などに起因する結露、腐食またはその他の不具合
　（例：塩害による腐食。大気中の砂塵、煤煙、各種金属粉、亜硫酸ガス、アンモニア、車の排気ガスなどが
　　　 付着して起きる腐食。異常な高温、低温、多湿による不具合など）
⑥商品または部品の材料特性に伴う現象
　（例：木製品の反り、干割れ、色あせ、木目違い、節抜け、樹液のにじみ出しなど）
⑦天災その他の不可抗力またはこれらによって商品の性能を超える事態が発生した場合の不具合
　（例：暴風、豪雨、高潮、地震、落雷、洪水、地盤沈下、火災、津波、噴火など）
⑧通常の生活条件下では予測することが不可能な現象、商品発売時点で実用化されている技術では予測
　することが不可能な現象、またはこれが原因で生じた不具合
⑨小動物や虫などの害による不具合
　（例：犬、猫、鳥、ねずみなどの小動物またはつるや根などの植物に起因する不具合、虫害など）
⑩引き渡し後の操作誤り、調整不備または適切な維持管理を行わなかったことによる不具合
　（例：日常のお手入れを行わないこと等により発生する不具合）
⑪お客様自身の組立て、取付、修理、改造（必要部品の取外しを含む）に起因する不具合
⑫本来の使用目的以外の用途に使用された場合の不具合または使用目的と異なる使用方法による場合の
　不具合
⑬犯罪などの不法な行為に起因する破損や不具合



お客様相談室
商品に関するご相談、お問い合せは 0120-20-4134

Printed in Japan

 受付時間　月～土 9：00～17：00
（日・祝日・年末年始・夏期休暇等を除く）

■お問い合わせなどのために、記入しておくと便利です。

お引き渡し日
（または入居日）

工務店・
建築会社

販売店

商品名

年　　　　月　　　　日

社名

TEL           　ー　　　　　　　　　ー

社名

TEL           　ー　　　　　　　　　ー

長期間、商品をご使用になりますと、ネジのゆるみ、ガタつきなどの不具合が
発生することがあります。
そのままにしておきますと人身事故や、家財の損害などの原因になります。
対処方法が本説明書に掲載されていない不具合が発生した場合は、ご自分で修
理せず、まずお取り扱いの建築会社、工務店、販売店、または当社お客様相談
室にご相談ください。

■ 修理依頼のご連絡にあたっては、次のことをお知らせください。
● 商品名
● 商品番号（商品に貼付している社名ラベルでご確認ください。）
● お引き渡し日（または入居日）
● 工務店、建築会社名など
● 破損箇所や不具合状態

メモ

お客様メモ

No. XAAAG-K15-100A102
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