
本通知は本文記載の当該製品をご購入いただいたお客様にご案内しております。 

 

　2026年6月26日　 

株式会社MonotaRO 

 

「日置電機　デジタル絶縁抵抗計」検査方法の不備に関するお詫びと点検のお知らせ 

 

平素よりモノタロウをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

このたび、日置電機　デジタル絶縁抵抗計IR4051、IR4052、IR4053、IR4055シリーズの

一部製品において、JIS 規格で定められた定格電流の検査を、規定の試験条件とは異なる

状態で実施していたことが判明しました。 

対象製品を検査した生産ラインにおいて、JIS 規格で定められた「定格電流測定」の検

査を規定の試験条件とは異なる状態で実施しており、正確な検査ができていませんでし

た。検査が正確に実施されていないことにより、測定値に誤差が生じる可能性がございま

す。 

 

当該製品をお持ちのお客様は、製造元メーカーにて点検・校正対応させていただきま

す。 

　誠にお手数ではございますが、下記【対象製品確認方法】をご参照の上、お手元の製

品が不具合品に該当するかご確認ください。不具合品に該当する場合は【対応方法】の手

順にて製品をご返送くださいますようお願いいたします。ご返送いただき次第、点検・校

正対応をさせていただきます。 

 

このたびはお客様にご迷惑をおかけいたしましたこと心よりお詫び申しあげます。 

 

 

【当該製品】 

製品名 品番 注文コード 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) IR4051-10 41243334 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) 

IR4051-10(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付) 61033585 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) 

IR4051-11(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付) 19263685 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) IR4051-11 89633607 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) IR4052-50 62729224 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) 

IR4052-50(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付)  62729233 

https://www.monotaro.com/p/4124/3334/
https://www.monotaro.com/p/6103/3585/
https://www.monotaro.com/p/1926/3685/
https://www.monotaro.com/p/8963/3607/
https://www.monotaro.com/p/6272/9224/
https://www.monotaro.com/p/6272/9233/


デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) IR4052-51  62729249 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) 

IR4052-51(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付)  62729258 

デジタル絶縁抵抗計ワイヤレスセット(5レンジ) IR4052-91 48421250 

デジタル絶縁抵抗計ワイヤレスセット(5レンジ) 

IR4052-91(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付) 48421259 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) IR4053-10 16340144 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) 

IR4053-10(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付) 19263737 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) IR4053-11 16340153 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ) 

IR4053-11(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付) 19263746 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ・Bluetooth搭載) IR4055-11 49084035 

デジタル絶縁抵抗計(5レンジ・Bluetooth搭載) 

IR4055-11(検査成績表、校

正証明書、トレーサビリ

ティ体系図付) 55135438 

※2025/3/1〜2026/5/22までのご注文分に不具合の可能性がございます。 

判別方法の詳細は下記【対象製品確認方法】をご参照ください。 

 

 

【対象製品確認方法】 

下記製品のうち製造番号が該当するものが対象となります。 

■品名 :絶縁抵抗計 

■形名 :IR4051-10 IR4051-11 IR4052-50 IR4052-51 IR4052-91 IR4053-10 

IR4053-11 IR4055-11 

■製造番号:250306523 ～ 260199840 のうち特定の製造番号の製品 

 

下記製造元メーカーお知らせページより、対象製造番号検索ツール(Excelファイル）をダ

ウンロードし、ご使用製品の製造番号を入力ください。対象品に該当するかご確認いただ

けます。 

 

＜製造元メーカーお知らせページ＞ 

https://www.hioki.com/jp-ja/important/id_1389700.html 

 

 

■製造番号記載位置 

https://www.monotaro.com/p/6272/9249/
https://www.monotaro.com/p/6272/9258/
https://www.monotaro.com/p/4842/1250/
https://www.monotaro.com/p/4842/1259/
https://www.monotaro.com/p/1634/0144/
https://www.monotaro.com/p/1926/3737/
https://www.monotaro.com/p/1634/0153/
https://www.monotaro.com/p/1926/3746/
https://www.monotaro.com/p/4908/4035/
https://www.monotaro.com/p/5513/5438/
https://www.hioki.com/jp-ja/important/id_1389700.html


(左)IR4051・IR4053・IR4055 シリーズ 　(右)IR4052 シリーズ 

 

 

※ 検索ツールにて「非対象品」と表示された製品につきましては、JIS 規格で定められ

た試験条件に基づき検査を実施しておりますので、再検査の必要はございません。安心し

てそのままご使用いただけます。 

 

【対応方法】 

誠にお手数ですが、対象に該当する場合は「お客様情報ご提供のお願い」※１に必要事項

をご記入の上、対象製品とともに下記送付先まで「料金着払い」にて製品を送付くださ

い。 

製品到着次第、速やかに JIS 規格に基づいた再検査を無償で実施の上、お客様へ製品を

ご返送いたします。なお、ご返送までの日数は製造元メーカー到着後、通常10日程度とな

ります。 

お急ぎの場合や、5 台以上の点検をご希望される場合は、事前に日程の調整をさせていた

だきますので、お手数ですが【製造元メーカーお問合せ窓口】までご相談ください。 

 

※１「お客様情報ご提供のお願い」は下記製造元メーカーお知らせページより取得くださ

い 

＜製造元メーカーお知らせページ＞ 

https://www.hioki.com/jp-ja/important/id_1389700.html 

 

 

■対象製品の送付先 

〒386-1192 

長野県上田市小泉 81 

日置電機株式会社 不具合受付窓口宛て 

TEL:0268-28-1688 

※ ヤマト運輸または佐川急便で送付をお願いいたします。 

 

【製造元メーカーお問合せ窓口】 

日置電機株式会社 品質保証課 

TEL:0268-75-4043  

Eメール: hinsyou@hioki.com 

受付時間: 9 時から 17 時 (12 時から 13 時 昼休み) 土日祝日を除きます。 

https://www.hioki.com/jp-ja/important/id_1389700.html

